
Formulář pro uplatnění reklamace

vyplňte tento formulář a doručte je společně se zbožím pouze v případě, že chcete zboží reklamovat

kvůli vadě. Formulář je třeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovaný na info@pamlskovace.cz a

zároveň jej vložit do zásilky spolu s vráceným zbožím včetně kopie faktury za zboží.

Oznamuji, že z důvodu vady reklamuji toto zboží:

Datum objednání:  ________________________________________________________

Datum převzetí objednávky:  _________________________________________________

Číslo objednávky nebo faktury:  _______________________________________________

Celková hodnota zboží: ____________________________________________________

Jméno a příjmení spotřebitele: _______________________________________________

Adresa spotřebitele: _______________________________________________________

Email:  ________________________________________________________________

Telefon:  ______________________________________________________________

Popis vady zboží (prosím podrobně popište):  _________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

Vadu považuji za: (*nehodící se škrtněte) drobnou                              závažnou*

Preferovaný způsob vyřízení reklamace: (*nehodící se škrtněte)

výměna zboží vracení peněz jiné (popište)

V ______________________ dne ______________________

Podpis zákazníka ______________________
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